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Presentazione

Il Rapporto Musei 2011 chiude una prima fase di lavoro per la Regione Toscana nel settore
strategico della cultura. Con I’approvazione del Testo unico delle disposizioni in materia di beni,
istituti e attivita culturali e del relativo Regolamento di attuazione ha preso avvio la procedura di
“riconoscimento” dei musei ed ecomusei di rilevanza regionale.

I1 “riconoscimento” arriva dopo un lungo percorso, intrapreso con i musei, volto a promuovere
ed elaborare una cultura della qualita e a porre contestualmente le basi per 1’affermazione di un museo
in grado di affrontare le sfide della contemporaneita.

Alcuni musei sono gia attivi con scelte che coniugano la qualita della conservazione delle
collezioni con I’attenzione al visitatore, sia turista che cittadino. Elemento illuminante ¢ lo sviluppo
delle attivita educative e delle mostre legate alla natura della collezione, che dimostra come il museo
abbia assunto in modo pieno la responsabilita di restituire il patrimonio alla comunita con forme
differenziate rispetto ai bisogni di conoscenza e dislivelli di cultura.

Resta pero molto da fare per il miglioramento dell’offerta, soprattutto in relazione agli orari di
apertura, alle barriere architettoniche, alla segnalazione esterna, all’analisi qualitativa del pubblico, al
collegamento con altri servizi del territorio, etc.

Tutti siamo consapevoli delle difficolta che, nel cammino verso la qualificazione dei servizi,
1 musei incontrano in questo momento di crisi economica e soprattutto di sofferenza della finanza
pubblica. La soluzione va ricercata nella strategia dell’integrazione. Il museo non ¢ un’isola riservata a
pochi eletti, ma € parte di un intreccio di rapporti nel proprio territorio di appartenenza e di riferimento,
dalle altre strutture museali agli enti culturali, quali gli archivi, le biblioteche, 1 teatri. Questo sistema
deve aprirsi in un dialogo sempre piu costruttivo, pur nel rispetto delle reciproche competenze, con il
mondo non direttamente collegato al settore culturale, quali il turismo, le attivita produttive, la scuola,
I’innovazione tecnologica, il volontariato. Non si tratta solo di generare significative economie di
scala nell’ambito di una rete o di un sistema, né di assicurare progetti comuni e qualificati di ricerca
e valorizzazione dell’identita storico-culturale del territorio e dei beni culturali che ne sono parte. La
nuova sfida sta nella capacita da parte del museo di partecipare a iniziative di sviluppo economico e
sociale di un territorio, che abbiano anche ricadute importanti sul versante occupazionale.

In questo processo di qualificazione della offerta museale e di integrazione dei musei in un
sistema piu ampio, la Regione Toscana continuera a svolgere un ruolo di accompagnamento e di
ascolto.

Dott.ssa Cristina Scaletti
Assessore alla Cultura, Turismo
e Commercio della Regione Toscana






I musei in Toscana

I musei registrati attualmente nel sistema informativo della Regione Toscana sono 694, con una
media di un museo ogni 5.403 abitanti.
Nel periodo qui considerato (2004-2011) 1 musei sono aumentati del 12% circa, con una quota
dei musei aperti al pubblico compresa fra il 92 e 93%. Al momento i musei presenti nell’archivio
regionale che risultano essere aperti al pubblico sono 646.

Musei totali e aperti presenti nel sistema regionale. Anni 2004-2011
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Va precisato che nel corso del 2011 il sistema informativo, entrato a regime in tutte le sue parti,
ha subito una revisione e un ampliamento di informazioni oltre agli istituti e ai luoghi della cultura
ai sensi dell’art. 101 del DIgs 42/2004 (Codice dei beni culturali), sono state inserite le strutture che
svolgono mediazione culturale come i poli didattici sui beni culturali, i centri di documentazione, i
planetari, 1 centri espositivi.

Musei totali e aperti per soggetto titolare e provincia. Anno 2011
(aggiornamento al 1° settembre per il sistema informativo regionale dei musei)

Provincia % sul
Soggetto titolare AR Fl GR LI LU MS Pl PO PT Sl| Totale| fotale
Totale musei 70 187 60 47 54 23 69 22 53 109 694
Residenti per museo 4995 5.337 3.803| 7.297 7.293| 8.865 6.055| 11.353| 5.529| 2.501| 5.403
di cui aperti
MIBAC 30 3 3 2 3 2 9 63 9,8
Altre Amm. Statali 1 1 1 1 1 5 0,8
Enti pubblici territoriali 31 54 41 24 20 13 31 8 24 38 284, 44,0
Universita 7 1 9 24 3,7
Altri enti pubblici 2 5 2 2 1 1 15 2,3
Totale musei pubblici 41 97 47 28 25 13 42 10 31 57 391, 60,5
Opere ed enti religiosi 7 32 4 6 5 3 11 4 5 19 96| 14,9
Associazioni/fondazioni 10 35 2 6 7 4 7 6 8 23 108, 16,7
Altri soggetti privati 5 12 4 5 8 1 5 1 5 5 51 7,9
Totale musei privati 22 79 10 17 20 8 23 11 18 47 255, 39,5
Totale musei aperti 63 176 57 45 45 21 65 21 49 104 646
% aperti sul totale 90,0| 94,1 950| 957| 833 91,3| 94,2 955| 925| 954| 93,1

Fonte: Regione Toscana



Musei totali e aperti per provincia. Anno 2011
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Di seguito si propone un approfondimento dell’analisi territoriale al fine di verificare la distri-
buzione dei musei a livello comunale nell’ambito delle singole province, con particolare attenzione
alla quota dei musei presenti nei comuni capoluoghi'.

Indicatori territoriali per provincia. Anno 2011

Valori assoluti

Comuni Musei Musei nel Musei in comuni Comuni con Comuni
Provincia totali total capoluogo non capoluogo almeno 1 museo| senza musei
Arezzo 39 70 11 59 28 11
Firenze 44 187 97 90 39 5
Grosseto 28 60 6 54 23 5
Livorno 20 47 8 39 13 7
Lucca 35 54 13 41 23 12
Massa Carrara 17 23 4 19 12 5
Pisa 39 69 21 48 22 17
Pistoia 22 53 20 33 15 7
Prato 7 22 13 9 6 1
Siena 36 109 48 61 30 6
Toscana 287 694 241 453 211 76

Indicatori territoriali per provincia. Anno 2011

Indicatori

% comuni con % comuni % musei nel % musei fuori
Provincia almeno 1 museo senza musei capoluogo dal capoluogo
Arezzo 71,8 28,2 15,7 84,3
Firenze 88,6 11,4 51,9 48,1
Grosseto 82,1 17,9 10,0 90,0
Livorno 65,0 35,0 17,0 83,0
Lucca 65,7 34,3 24 1 75,9
Massa Carrara 70,6 29,4 17,4 82,6
Pisa 56,4 43,6 30,4 69,6
Pistoia 68,2 31,8 37,7 62,3
Prato 85,7 14,3 59,1 40,9
Siena 83,3 16,7 44,0 56,0
Toscana 73,5 26,5 34,7 65,3

1 Nella seconda tabella si riportano gli indicatori per provincia: sono evidenziati in grassetto oltre ai valori regionali, anche quelli mi-
nimi e massimi per ognuno degli indicatori calcolati.



In Toscana 211 comuni, pari al 73,5% del totale, possiedono almeno un museo. Il dato piu alto
viene registrato in provincia di Firenze con 1’88,6% dei comuni, seguita da quelle di Prato (85,7%)
e di Siena (83,3%); in queste aree si evidenzia contemporaneamente la piu forte concentrazione di
musei nei loro capoluoghi. Situazione opposta invece per 1’area grossetana dove, pur avendo 1’82,1%
dei comuni con almeno un museo, il suo capoluogo possiede il 10% del valore provinciale, che cor-
risponde al valore minimo registrato rispetto alle altre province.

La distribuzione territoriale pero non puo essere I’unica chiave di lettura per analizzare la diffu-
sione culturale su un territorio: una provincia infatti pud avere il numero piu basso di musei ma, allo
stesso tempo, presentare varieta dal punto di vista della tipologia delle strutture (museo o raccolta,
edificio di culto, area archeologica, villa con giardino storico, etc.) o degli ambiti disciplinari delle
collezioni (storico-artistico, archeologico, scienze naturali, storico, scientifico, territoriale, etc.), of-
frendo proposte culturali diversificate. Si riporta di seguito I’analisi dei musei per provincia, tipolo-
gia, categoria disciplinare e soggetto titolare.

Musei aperti per tipologia e provincia. Anno 2011

Provincia % sul
Tipologia AR Fl GR LI LU MS Pl PO PT Sl| Totale| fotale
Museo o raccolta 51 130 43 35 38 15 49 17 34 80 492 76,2
Area o parco archeologico 3 2 4 5 1 1 2 1 1 7 27 4,2
Chiesa o edificio di culto 4 16 1 - 2 1 6 - 3 10 43 6,7
Villa o palazzo storico - 12 - - 2 - 2 1 1 1 19 2,9
Parco o giardino storico - 6 2 - 1 - - 1 1 1 12 1,9
Altro monumento 3 1 3 2 - 2 5 1 4 4 25 3,9
Centri scientifici culturali 2 6 4 2 1 2 1 - 5 1 24 3,7
Centro espositivo - 3 - 1 - - - - - - 4 0,6
Totale musei aperti 63 176 57 45 45 21 65 21 49 104 646
% sul totale 9,8 27,2 8,8 7,0 7,0 33| 10,1 3,3 7,6 16,1

Fonte: Regione Toscana
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Musei aperti per categoria e provincia. Anno 2011

Provincia

Categoria AR Fl GR LI LU MS PI PO PT Sl| Totale
Arte 33| 104 14 16 14 5 29 11 21 47 294
Archeologia 10 12 22 14 4 3 12 2 3 17 99
Storia 2 11 3 6 9 5 5 3 2 11 57
Storia e scienze naturali 2 7 3 7 4 2 5 2 3 7 42
Scienza e tecnica 1 10 1 3 2 3 20
Entografia e antropologia 10 13 4 2 8 3 3 7 5 55
Territoriale 3 2 1 1 2 9
Specializzato 5 16 11 4 1 7 3 9 14 70
Totale musei aperti 63| 176 57 45 45 21 65 21 49| 104 646
% sul totale 98| 27,2 8,8 7,0 7,0 33| 10,1 3,3 7,6 16,1

% sul
totale
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Fonte: Regione Toscana

Musei aperti per categoria disciplinare. Anno 2011
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Musei aperti per soggetto titolare. Anno 2011
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I visitatori

I musei presenti nel sistema informativo regionale e rispondenti alla rilevazione annuale sui
visitatori hanno registrato nel 2010 oltre 21 milioni ingressi.

Ingressi nei musei e istituti assimilati aperti per tipologia. Anni 2004-2010 (dati al 31 agosto 2011)

Anno
Tipologia 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Circuiti museali 942.903 1.037.328 1.301.088 1.521.679 1.205.571 1.019.190 1.654.867
Museo o raccolta 7.725.818 8.233.777 8.806.814 7.581.387 7.367.698 7.510.192 7.665.792
Area o parco archeologico 231.039 210.113 270.156 268.084 254.440 243.058 249.730
Chiesa o edificio di culto 6.135.786 6.845.980 7.890.122 8.966.084 8.035.046 7.450.394 9.241.182
Villa o palazzo storico 633.946 725.516 766.537 741.404 601.786 696.627 844.462
Parco o giardino storico 292.587 296.412 288.157 136.340 293.949 263.507 259.677
Altro monumento 1.108.664 1.242.475 1.344.634 1.375.741 1.325.879 1.217.212 1.281.408
Altra tipologia 52.977 87.739 79.224 154.476 162.851 183.205 264.859
Totale ingressi 17.123.720| 18.679.340| 20.746.732| 20.745.195| 19.247.220| 18.583.385| 21.461.977
var. % anno precedente 9,1 11,1 0,0 -7,2 -3,4 15,5
N. musei totali 591 601 615 618 629 640 668
N. musei aperti 546 559 574 576 582 591 617
N. musei rispondenti 468 502 516 473 514 518 553
% rispondenti sugli aperti 85,7 89,8 89,9 82,1 88,3 87,6 89,6

Fonte: Regione Toscana e MiBAC

Gli ingressi sono il frutto di due tipi di misurazione: nel caso in cui la registrazione avvenga
tramite bigliettazione, si conteggia il numero di biglietti staccati; nel caso si utilizzino altre forme di
registrazione (registro firme, annotazione da parte dei sorveglianti, ecc.) si parla di stima dei visitato-
ri*. La rilevazione regionale registra separatamente queste due tipologie di misurazioni.

Per I’anno 2010 si rileva che circa il 78% dei visitatori ¢ avvenuta tramite sistemi di registra-
zione obbligatoria. Se si esaminano invece i musei, la percentuale degli istituti che effettuano la re-
gistrazione degli ingressi ¢ del 63,2% contro il 25,3% che comunicano una stima; il restante 11,5%
utilizza un sistema misto.

Ingressi per tipologia di registrazione, anno 2010

Musei per tipologia di registrazione, anno 2010

Lo biglietto Lo . .
biglietto a gratuito biglietto registrazione
pagamento 9 6% cumulativo ingressi .
65,8% o 1,6% 63.2% sistema
misto
registro 11,5%
obbligatorio
0,7%
registro
facoltativo stima degli
0,9% ingressi
stima 25,3%
21,4%

2 Le fonti utilizzate sono la rilevazione annuale della Regione Toscana e la rilevazione annuale MiBAC sui “Visitatori e introiti dei
musei, monumenti e aree archeologiche”. La tabella presenta differenze rispetto alle analoghe tabelle presentate nei precedenti rapporti
proprio in virtu della revisione della classificazione dei musei.
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Si presenta di seguito la distribuzione dei visitatori per i musei che effettuano prevalentemente
la registrazione dei visitatori conteggiando i biglietti emessi°.

Ingressi nei musei e istituti che effettuano la registrazione per tipologia. Anni 2004-2010 (dati al 31 agosto 2011)

Anno
Tipologia 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Circuiti museali 942.903 1.037.328 1.301.088 1.521.679 1.205.571 1.019.190 1.654.867
Museo o raccolta 6.772.501 7.261.543 8.134.400 7.079.361 6.838.420 6.764.955 7.017.098
Area o parco archeologico 224.039 203.963 257.444 258.837 248.525 238.777 245.900
Chiesa o edificio di culto 4.086.176 4.291.888 4.833.486 6.446.884 6.005.984 5.223.726 5.180.085
Villa o palazzo storico 611.446 704.116 743.867 714.304 572.486 674.627 830.362
Parco o giardino storico 262.587 248.412 258.507 136.340 255.149 232.707 234.077
Altro monumento 1.076.995 1.206.401 1.312.654 1.350.061 1.294.726 1.192.786 1.269.682
Altra tipologia 27.552 40.470 42.061 144.248 147.107 166.516 250.452
Totale ingressi 14.004.199| 14.994.121| 16.883.507 17.651.714| 16.567.968| 15.513.284| 16.682.523
var. % anno precedente 7,1 12,6 4,6 -6,1 -6,4 7,5

Fonte: Regione Toscana e MiBAC

Per fare una corretta valutazione delle variazioni intervenute sul numero dei visitatori nel cor-
so dei cinque anni analizzati, ¢ opportuno limitare I’analisi ai musei che hanno risposto per I’intero
periodo. I dati evidenziano cosi come la serie storica presenta nel 2010 un reale nuovo impulso alla
crescita (+7,4% rispetto all’anno precedente) dopo le forti diminuzioni verificatesi nel biennio 2008-

2009.
Ingressi nei musei con registrazione rispondenti per I'intero periodo 2004-2010
(aggiornamento al 31 agosto 2011)
18.000.000
17.315.709
16.029.971 15 508,051 15.619.466
15.500.000 -908. &
13.813.805

13.000.000 ‘

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

(+6,3%) (+9,2%) (+8%) (-10,4%) (-6,2%) (+7,4%)

Sempre per 1 musei con registrazione tramite bigliettazione, si presentano 1 dati anche per cate-
goria disciplinare del museo e per soggetto titolare.

3 Per i musei con un sistema misto ¢ stato scelto di comprendere quelli che effettuano la registrazione per almeno il 50% degli ingressi

comunicati.
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Ingressi nei musei che effettuano la registrazione per categoria disciplinare. Anni 2004-2010 (dati al 31 agosto 2011)

Anno

Categoria disciplinare 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Arte 12.583.646| 13.472.349| 15.120.298| 15.884.103| 14.687.510| 13.424.572| 14.354.862
Archeologia 539.505 535.171 688.133 713.045 709.264 733.545 769.612
Storia 250.829 255.698 250.467 345.257 372.114 439.894 508.529
Storia e scienze naturali 126.937 164.664 182.402 188.373 177.434 279.407 353.670
Scienza e tecnica 217.218 236.388 249.412 250.542 223.644 233.120 279.218
Etnografia e antropologia 52.723 62.599 63.193 60.404 73.184 68.351 61.945
Territoriale 7.730 7.678 9.726 8.229 9.871 10.864 9.045
Specializzato 225.611 259.574 319.876 201.761 314.947 323.531 345.642
Totale ingressi 14.004.199| 14.994.121| 16.883.507 17.651.714| 16.567.968| 15.513.284| 16.682.523
Fonte: Regione Toscana e MiBAC

Ingressi nei musei che effettuano la registrazione per soggetto titolare. Anni 2004-2010 (dati al 31 agosto 2011)

Anno

Soggetto titolare 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
MiBAC 4.797.691 4.905.432 5.693.224 5.992.391 5.533.851 5.298.642 5.490.604
Altre Amm. Statali 30.495 29.705 28.123 23.908 30.890 27.130 25.126
Enti pubblici territoriali 2.278.789 2.437.778 2.538.467 2.543.009 2.329.189 2.390.758 2.700.449
Universita 56.519 65.362 76.682 89.711 101.129 132.749 139.827
Altri enti pubblici 10.505 35.511 52.255 58.298 48.710 71.778 58.156
Totale musei pubblici 7.173.999 7.473.788 8.388.751 8.707.317 8.043.769 7.921.057 8.414.162
Opere ed enti religiosi 6.273.911 6.888.547 7.778.759 8.217.059 7.738.080 6.702.871 7.256.108
Associazioni/fondazioni 349.278 369.384 444687 523.631 583.428 672.254 722.916
Altri soggetti privati 207.011 262.402 271.310 203.707 202.691 217.102 289.337
Totale musei privati 6.830.200 7.520.333 8.494.756 8.944.397 8.524.199 7.592.227 8.268.361
Totale musei 14.004.199| 14.994.121| 16.883.507| 17.651.714| 16.567.968| 15.513.284| 16.682.523

Fonte: Regione Toscana e MiIBAC

Visitatori al Museo
della Fondazione
Primo Conti, Fiesole

Dal 2010 ¢ possibile conoscere con maggior dettaglio analitico le caratteristiche dell’apertura
dei musei - con particolare riferimento alla loro stagionalita durante 1’anno - della tipologia di orario
e del numero di ore medie di apertura al pubblico.
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Musei aperti per tipo di apertura e di orario. Anno 2010 (dati al 31 agosto 2011)

Tipo di orario di apertura

Sempre con Alcuni mesi|  Alcuni giorni della settimana| Sempre

orario| con orario prestabilito con orario prestabilito su
Tipo di apertura annuale o stagionale | prestabilito ed altri su richiesta ed altri su richiesta| richiesta| Totale
Aperto tutto I'anno 292 32 61 67 452
Aperto solo alcuni mesi dell'anno 42 26 5 5 78
Aperto solo alcuni giorni della settimana 15 - - 2 17
Aperto solo per determinati eventi 3 - - 3 6
Totale 352 58 66 77 553

Rispetto ai musei rispondenti alla indagine per il 2010, si rileva che 1’81,7% dei musei ¢ stato
aperto per 1’intero anno, il 14% stagionalmente solo alcuni mesi dell’anno, il 4,3% occasionalmente
in alcuni giorni della settimana o per alcuni eventi.

Musei per tipo di apertura annuale o stagionale, anno 2010

0,
81,7% O aperto tutto I'anno

o,
/14’1 o O aperto solo alcuni mesi

dell'anno

\[3,1% B aperto sqlo alcuni giorni
della settimana

. W aperto solo per
1.1% determinati eventi

I1 tipo di orario offerto al pubblico non risulta essere a tempo pieno neanche per i musei aperti
per ’intero anno. Il 64% circa dei musei aperti presenta sempre un orario prestabilito, il 13,8% apre
solo su richiesta, mentre il restante 22,2% ¢ aperto sia ad orario prestabilito sia su richiesta diversifi-
candosi nel corso dell’anno oppure nel corso della settimana.

Musei per tipo di orario di apertura, anno 2010

10,5%

63,7% - -
O sempre con orario prestabilito

O alcuni mesi con orario prestabilito ed
altri su richiesta

M alcuni giorni della settimana con orario
prestabilito ed altri su richiesta

B sempre su richiesta

\13,9%

Nella scheda di monitoraggio presente nel sistema informativo viene inoltre chiesto di indicare
il numero complessivo di giorni e di ore di apertura effettuate durante 1’anno. In tal modo ¢ possibile
analizzare, rispetto ai giorni di apertura, il tipo di orario effettuato, il numero medio di ore di apertura

giornaliere e settimanali®.

4 I musei rispondenti a tali domande per il 2010 sono stati 435, per una copertura del 79% circa sui musei che hanno inviato il dato
sui visitatori. Il numero medio di ore di apertura giornaliero ¢ dato dal rapporto fra ore totali annuali e giorni totali annuali, mentre il
numero medio di ore di apertura settimanale ¢ dato da (ore totali annuali / 365) x 7.
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Musei aperti per giorni di apertura e tipo di orario. Anno 2010 (dati al 31 agosto 2011)

Tipo di orario di apertura
Sempre con orario| Orario prestabilito e Sempre su
Giorni di apertura prestabilito su richiesta richiesta Totale
fino a 60 giorni 41 9 29 79
61 - 150 giorni 39 35 10 84
151 - 240 giorni 52 24 5 81
241 - 330 giorni 110 18 3 131
sopra 330 giorni 49 10 1 60
Totale 291 96 48 435
Musei aperti per giorni di apertura e ore medie giornaliere. Anno 2010 (dati al 31 agosto 2011)
Ore medie giornaliere
Giorni di apertura fino a 4 ore| da 4 a 8 ore| sopra 8 ore| Totale
musei aperti con solo orario prestabilito

fino a 60 giorni 16 21 4 41

61 - 150 giorni 16 19 4 39

151 - 240 giorni 8 34 10 52

241 - 330 giorni 8 83 19 110
sopra 330 giorni 1 30 18 49
Totale 49 187 55 291

musei aperti con orario prestabilito e su richiesta
fino a 60 giorni 6 3 - 9
61 - 150 giorni 15 19 1 35
151 - 240 giorni 3 18 3 24
241 - 330 giorni 4 11 3 18
sopra 330 giorni 7 3 - 10
Totale 35 54 7 96
musei aperti solo su richiesta

fino a 60 giorni 13 16 - 29
61 - 150 giorni 2 8 - 10
151 - 240 giorni 4 1 - 5
241 - 330 giorni 1 2 - 3
sopra 330 giorni - 1 - 1

Totale 20 28 0 48
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Ore medie settimanali per tipo di orario. Anno 2010

Orario
prestabilito

277

Orario

prestabilito e

16,9

su richiesta

Solo su
richiesta

6,8

10 20 30

Musei aperti per giorni di apertura e ore medie settimanali. Anno 2010 (dati al 31 agosto 2011)

Ore medie settimanali

Giorni di apertura fino 12 ore| da12a24ore] da24a40ore|  sopra40 ore| Totale
musei aperti con solo orario prestabilito
fino a 60 giorni 41 - - - 41
61 - 150 giorni 26 13 - - 39
151 - 240 giorni 7 24 21 - 52
241 - 330 giorni 3 16 59 32 110
sopra 330 giorni - 1 4 44 49
Totale 77 54 84 76 291
musei aperti con orario prestabilito e su richiesta
fino a 60 giorni 9 - - - 9
61 - 150 giorni 24 11 - - 35
151 - 240 giorni 1 16 6 1 24
241 - 330 giorni - 7 8 3 18
sopra 330 giorni - 6 3 1 10
Totale 34 40 17 5 96
musei aperti solo su richiesta
fino a 60 giorni 29 - - - 29
61 - 150 giorni 9 1 - - 10
151 - 240 giorni 4 - 1 - 5
241 - 330 giorni 1 - 2 - 3
sopra 330 giorni - - - 1 1
Totale 43 1 3 1 48
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1l sistema informativo dei musei e ’offerta di eventi

Attraverso 1l sistema informativo dedicato al censimento e al monitoraggio dei luoghi della cul-
tura la Regione Toscana registra e rende disponibili in rete anche le informazioni sugli “eventi” che
si svolgono nella regione. Gli eventi possono essere suddivisi in due categorie: quelli che si svolgono
nell’ambito delle campagne di promozione regionale Amico Museo e Le notti dell’Archeologia, che
hanno luogo in periodi definiti durante 1’anno, e gli altri eventi che sono organizzati dai singoli musei
di propria iniziativa nel corso dell’intero anno’. Tutti gli eventi sono pubblicati sul sito internet della
Regione dopo un processo di validazione da parte degli uffici regionali.

Nel corso del 2011 1 musei che hanno inserito eventi nel sistema informativo sono stati 392
(321 nel 2010): un incremento notevole dovuto soprattutto alla progressiva messa a punto del sistema
informativo unitamente ad una sua maggiore conoscenza da parte delle istituzioni museali.

Un evento
di Amico Museo

Pubblichiamo di seguito alcune tabelle contenenti 1 dati registrati nel sistema informativo ed 1
risultati di alcune elaborazioni. Innanzitutto ¢ interessante considerare tutti gli eventi suddividendoli
per tipologia della struttura proponente (museo, area o parco archeologico, etc...) e categoria, inten-
dendo in questo modo se organizzati nell’ambito delle campagne di promozione regionale oppure no.
La prima considerazione che possiamo fare ¢ relativa al notevole incremento del numero di eventi
laddove sono presenti serie confrontabili per le differenti edizioni delle manifestazioni. Possiamo
infatti notare come sia Amico Museo che Le notti dell’Archeologia abbiano incrementato il numero di
eventi complessivi organizzati nel loro ambito®.

5 Amico Museo si svolge le prime due settimane di maggio; Le notti dellArcheologia nel mese di luglio. Per quanto riguarda Le notti
dell’Archeologia gli eventi inseriti e quindi quelli considerati nelle tabelle seguenti sono soltanto una parte degli eventi totali in quanto
altre iniziative, organizzate da istituzioni diverse dai musei, non ¢ stato possibile registrarle attraverso il sistema informativo e quindi
sono state gestite in maniera autonoma.

6 Per quanto riguarda Amico Museo I’incremento ¢ da imputare (anche) alla possibilita data ai musei di inserire piu eventi nell’ambito
della manifestazione.
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Eventi inseriti nel sistema per tipologia museo e manifestazione.

Amico museo Notti dell'archeologia Altri eventi

30 aprile - 1-16 10 - 31 2-31 periodo

15 maggio maggio luglio luglio ottobre 2010
Tipologia 2010 2011 2010 2011 agosto 2011 Totale
Museo o raccolta 231 344 159 173 114 1.021
Area o parco archeologico 9 8 18 26 16 77
Chiesa o edificio di culto 6 4 4 1 1 16
Villa o palazzo storico 2 5 0 1 1 9
Parco o giardino storico 1 1 0 0 0 2
Altro monumento 5 9 1 4 1 20
Centri scientifici culturali 8 11 3 1 3 26
Centro espositivo 2 1 0 0 1 4
Totale 264 383 185 206 137 1.175

Osservando le tipologie degli

Eventi per tipologia. Anni 2010-2011 (valori percentuali) . . . .
eventi organizzati appare evidente

Visita guidata 31,2 come la maggior parte (il 42,6%)
Visita libera gratuita 74L‘11‘4 sia riconducibile ad aperture gra-
Mostra/ esposizione | 10,0 tuite e a visite guidate. Iniziative

A che permettono di partecipare alle

Inaugurazione []1,2 P . p p,

1 campagne regionali anche in pre-
Conferenza | 12,7

R senza di risorse finanziarie limitate
Seminario |05 da parte dell’ente pronente.

Convegno :l 0.9 Piu bassa ma interessante ¢
Presentazione libro 7]1.9 I’offerta relativa ad organizzazio-
Laboratorio [ 183 ne di mostre (10%), conferenze

Giochi didattici [T 3,4 (12,7%), laboratori e giochi didat-
Spettacolo teatrale |0,3 tici (entrambi 11,7%), eventi che
Spettacolo musicale *:l 3.0 denotano uno sforzo organizzativo

. . ed economico maggiore.
Spettacolo di danza |0,1

Proiezione cinematografica |_] 2,6

Altra tipologia —’_l 12,7

0 10 20 30 40

Infine si deve sottolineare la decisa prevalenza di eventi a partecipazione gratuita (80,2% dei
casi) o, comunque, con accesso compreso nel costo del normale biglietto di ingresso (15,6%), come
si evidenzia nella tabella che segue.

Eventi per tipo di ingresso.
Anni 2010 e 2011 (valori percentuali)

Compreso nel
Completamente

wit costo del
ggg ;',/0 biglietto
o7 15,6%

'\ Apagamento

supplementare
4,3%
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Le campagne di promozione regionale dei beni culturali

I1 Piano Integrato della Cultura 2007-2010 ha previsto un progetto di iniziativa regionale deno-
minato ‘“Promozione dei beni culturali nella Toscana di Galileo”. Una delle linee d’azione di questo
progetto ¢ stata dedicata alle campagne di promozione che coinvolgono tutto il territorio regionale, di
cui due, in particolare, sono le iniziative realizzate direttamente dal Settore Musei ed ecomusei: Ami-
co Museo e Le notti dell’Archeologia. Queste due iniziative costituiscono una esperienza consolidata
ed affermata nel panorama culturale toscano. La prima si svolge nel periodo primaverile, nell’arco di
due settimane di maggio, la seconda ha luogo nel mese di luglio e si pone come obiettivo principale
la promozione delle attivita dei musei e dei parchi archeologici e, piu in generale, dell’archeologia in
Toscana.

Al termine delle due campagne il Settore ha avviato una attivita di monitoraggio che si ¢ svolta
su due fronti. All’interno, attraverso la elaborazione di alcuni dati relativi al numero di iniziative, alla
loro distribuzione geografica e alla partecipazione dei musei, e all’esterno attraverso la somministra-
zione di un questionario ai musei partecipanti per la raccolta di ulteriori informazioni. Una indagine
conoscitiva il cui obiettivo ¢ stato quello di conoscere meglio, e far conoscere, 1’esito delle iniziative
ed il parere dei responsabili dei musei.

Per Amico Museo si ¢ proceduto attraverso il questionario disponibile online grazie alla atti-
vazione del nuovo sistema informativo regionale. Il sistema comporta notevoli vantaggi dal punto
di vista dell’elaborazione dei dati inseriti e dell’organicita delle risposte, avendo campi predefiniti e
limitati con controlli che fanno si che le risposte rientrino nei parametri richiesti. Qualche problema
viene invece dal fatto che il sistema non ha potuto essere modificato per poter adeguare le domande
alle caratteristiche specifiche della manifestazione 2011: questo lo ha reso meno esaustivo rispetto a
quanto non fosse desiderabile.

Per Le notti dell’Archeologia ¢ stato predisposto un questionario ad hoc, inviato a tutti gli enti
partecipanti. Questa scelta ¢ stata dettata dall’esigenza di raccogliere alcuni dati la cui rilevazione non
era prevista nel sistema informativo e permettere la partecipazione all’indagine anche a coloro che
avevano proposto iniziative ospitate in luoghi non presenti nel database regionale dei musei, come
biblioteche, sale comunali, scavi archeologici in corso, altrimenti esclusi dal monitoraggio. Il questio-
nario proposto ha previsto una serie di domande a risposta chiusa e due quesiti a risposta aperta che si
sono rivelati particolarmente utili per raccogliere le osservazioni, le critiche ed i pareri dei responsa-
bili dei musei. I questionari sono stati inviati per posta elettronica direttamente agli interessati, € sono
stati utilizzati per le elaborazioni quelli restituti entro la fine di settembre 2011.

I dati cosi raccolti offrono un quadro conoscitivo importante della realta dei musei toscani, della
evoluzione delle iniziative poste in essere e, in via indiretta, dei cambiamenti in atto nella fruizione da
parte del pubblico dei musei e delle attivita proposte. Allo stesso tempo la raccolta di queste informa-
zioni rappresenta un canale diretto di comunicazione con i direttori dei musei ed i responsabili delle
iniziative che entrano nel calendario degli eventi, fondamentale per la buona riuscita di ogni progetto
culturale sul territorio. Vediamo di seguito i risultati del monitoraggio della edizione 2011 delle due
campagne di promozione.
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Amico Museo (XI edizione, 1-16 maggio 2011)

Amico Museo ¢ la piu importante manifestazione di promozione a carattere regionale che po-
tenzialmente coinvolge la totalita dei musei presenti sul territorio. Sono sempre tante le iniziative dei
musei delle citta toscane e Amico Museo ¢ 1’occasione per conoscerle dal vivo, accolti in uno spazio
che dell’accoglienza e dell’attenzione ai diversi bisogni di chi lo visita fa ogni giorno un punto d’ono-
re, oltre che il proprio mestiere.

Amico Museo ¢ un grande contenito-
re che accoglie al suo interno visite guidate,
conferenze, laboratori, animazioni nei mu-

Amlco M useo sei della Toscana. Quest’anno le iniziative

Visite di primavera ito 1
N . 1 hanno seguito il filo conduttore del tema

£ = proposto in occasione della Giornata inter-
-, Ci sono anct cbetspxtrlcmod
ella tua terra come mar aresti creduto ... 1 1 1 ¢ 1
e e o P nazionale dei musei ICOM, “Musei e me-

moria: gli oggetti raccontano la tua storia”
accolto come motto per I’intera campagna.
Oltre alla giornata internazionale dei musei
ICOM organizzata in collaborazione con la
s : sezione toscana di ICOM Italia, 1’occasio-
(eiioim i st ek armen S (Y e et speciale all’interno della manifestazio-
Cartolina promozionale di Amico Museo ne ¢ stata la Notte dei musei, che si € svolta
in tutta Europa il 14 maggio. I musei toscani
vi hanno partecipato massicciamente con 130 eventi consentendo alla nostra regione di piazzarsi al
primo posto come numero di eventi un una ideale classifica europea (fatta eccezione per alcune regio-
ni della Francia, nazione organizzatrice dell’evento internazionale).

Infine, una collaborazione proficua ¢ quella avviata con 1’Associazione Case della memoria
che, a partire dal tema proposto, per festeggiare la loro speciale Giornata dei musei, ha invitato nelle
proprie strutture una figura strettamente legata alla storia della propria citta, che avesse una forte
valenza simbolica e un grande impatto anche emotivo per 1 concittadini (un importante sindaco del
passato, un medico molto amato, un artista simbolo, un insegnante di molte generazioni, un vecchio
artigiano...). Questa persona, a partire da un oggetto conservato nella Casa museo, ha lasciato scor-
rere il flusso dei ricordi evocando episodi personali legati al personaggio a cui la Casa ¢ intitolata ma,
nel contempo, anche a vicende della vita cittadina.

In occasione di Amico Museo 2011 il settore, in un contesto di riduzione dei finanziamenti — da
80.000 euro nel 2010 a 22.000 nel 2011 - ha lavorato pur nel mantenimento di standard di qualita ad
una forte razionalizzazione delle spese. Le scelte critiche sono state facilitate dall’analisi dei punti
di forza e di debolezza emersi dallo spoglio dei “questionari di ascolto”, compilati dai direttori dei
musei. La mancanza di efficacia di determinati strumenti utilizzati nelle edizioni precedenti, in pri-
mis gli opuscoli cartacei, ci hanno indotti a limitarli drasticamente seguendo le indicazioni raccolte.
L’eliminazione degli opuscoli, ad esempio, ha comportato una riduzione di circa il 50% delle spese
complessive che si ripartivano tra impaginazione, stampa, distribuzione e veicolazione attraverso un
settimanale. Come dicevamo, oltre ai motivi strettamente economici sono state considerate le esigen-
ze manifestateci dai direttori dei musei partecipanti alle scorse edizioni: il materiale stampato spesso
non rispondeva alle esigenze dei singoli musei: 380 eventi per 250 musei in un libretto di 48 pagine
non costituivano né un valido ausilio per il cittadino che intendesse programmare una o piu visite;
né, per conseguenza, una forma di pubblicita efficace per il museo. Questa scelta ci ha svincolato da
tempi di stampa e distribuzione propri dello strumento cartaceo e ci ha permesso di posticipare la data
di scadenza per I’inserimento degli eventi sul sistema informativo al 15 marzo e quindi una program-
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mazione piu puntuale da parte dei musei che nella maggior parte dei casi non riusciva a programmare
le iniziative entro la fine di gennaio. La scelta ci ha inoltre consentito di anticipare la distribuzione
del “kit di stampa” (il 46% dei direttori aveva lamentato un ritardo nella distribuzione del kit) che ha
permesso ai musei di creare una pubblicita ad hoc da lanciare sul territorio con una immagine coor-
dinata a livello regionale.

Infine abbiamo potuto eliminare il limite di un evento per ciascun museo (contrari il 29% dei
direttori) adottato nelle precedenti edizioni nel tentativo di rendere il libretto cartaceo maggiormente
leggibile.

Vediamo adesso 1 dati raccolti attraverso il questionario, cui ha risposto il 36% dei musei che
hanno organizzato eventi durante Amico museo 2011. I partecipanti alle iniziative dichiarati da questi
musei sono 13.715. Complessivamente, si stimano almeno 35.000 presenze alle totalita delle inizia-
tive in programma.

L’edizione 2011 ha avuto buoni risultati di pubblico con una media di visitatori per evento di
103 persone che premia gli sforzi dei musei che hanno in media organizzato 1,5 eventi ciascuno.

E’ aumentato rispetto agli anni precedenti il numero dei musei che hanno fatto una campagna
di informazione propria (84% contro il 76 % dell’anno precedente) e tra questi ¢ aumentato ancora
di piu il numero dei musei che hanno utilizzato il kit grafico messo a disposizione dalla Regione
(impianto grafico per la realizzazione di manifesto, locandina e brochure a 2, 3 e 4 ante completo di
istruzioni che viene messo a disposizione per la promozione a livello locale delle singole iniziative):
63% contro 1l 47% del 2010 (+16%). Questo risultato ¢ dovuto, tra I’altro, alla maggiore usabilita del
kit ed alla sua consegna anticipata di oltre un mese rispetto al 2010.

Il ritorno ad una pubblicazione divulgativa-promozionale cartacea ¢ stato sollecitato soltanto
dal 5% dei musei che hanno risposto al questionario confermando cosi la bonta della scelta effettuata.

Nuit
musees

A
4

@

I

INTERNATIONAL COLNCIL OF MUSEUMS ABROCIAZIONE

COMITATO NAZIONALE ITALIANO it A B il

I dati dell’edizione 2011 di Amico Museo:

Enti partecipanti: 250 musei in tutte le province
della Toscana

Numero eventi: 383 su tutto il territorio regiona-
le

Piano di comunicazione: € 22.000,00 di contratti
+ costi interni

Inserzioni su quotidiani locali e nazionali, free
press, quotidiani on line, distribuzione di carto-
line attraverso circuito Promocard; Url breve de-
dicata sul sito regionale (www.regione.toscana.
it/amicomuseo) con ricerca per provincia € per
museo nel database degli eventi; veicolazione del
programma diviso per province, in formato pdf,

Al Museo Galileo, Firenze
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sia sul sito regionale sia attraverso mailing list (Toscanamusei, Edumusei), testate on line, redazioni,
in stretta collaborazion con 1’agenzia Toscana Notizie.

Finanziamenti erogati: enti locali e privati senza scopo di lucro hanno ricevuto contributi per 1’orga-
nizzazione degli eventi con il PIC — Progetti locali, annualita 2011.

I risultati del questionario dell’edizione 2011:

Musei/strutture che hanno risposto (in percentuale): 35,60% (89 su 250)

Numero dei visitatori/partecipanti alle iniziative: 13.715 (musei rispondenti)
35.000 (stima complessiva)

Sintesi.
ciascun museo rispondente organizza in media 1,5 eventi
103 visitatori in media per ciascun evento
1’84 % fa una campagna di informazione propria
il 63% dei partecipanti ha utilizzato il kit grafico fornito dalla Regione Toscana
il 75% di coloro che hanno fatto una campagna propria ha utilizzato il kit grafico fornito dalla Re-
gione Toscana
- mezzi di promozione piu efficaci:
- 35 % pubblicazione della notizia sulla stampa locale
33 % pubblicazione sul sito internet
19 % distribuzione di materiale informativo stampato dal museo
13 % altre forme di promozione

Suddivisione eventi di Amico Museo 2011 per provincia e tipologia

Notte dei musei Giornata ICOM Mi ricordo

Tipologia 14 maggio 2011 14 maggio 2011 maggio 2011
Arezzo 14 20 4
Firenze 30 12 1
Grosseto 7 2 0
Livorno 5 3 0
Lucca 9 7 5
Massa-Carrara 5 2 0
Pisa 20 8 1
Prato 9 4 5
Pistoia 15 6 3
Siena 22 16 5
Totale 136 80 34

Ripartizione degli eventi per provincia:

Provincia n° eventi 3 f
AR 51 Eventi per provincia
FI 101

GR 20

LI 25

LU 27

Ms 16

PI 37

PO 21

PT 27

S 58

Totale 383

22



Le notti dell’Archeologia (XI edizione, 2-31 luglio 2011)

Le notti dell’Archeologia costitui-
scono una delle piu impegnative manife-
stazioni di promozione e valorizzazione
del patrimonio archeologico di una regio-
ne nel panorama nazionale. I musei, par- DELLARCHEOLOGIA
chi ed aree archeologiche aderenti all’ini- :
ziativa propongono nel mese di luglio di
ogni anno un ricco calendario di eventi che
comprendono I’apertura straordinaria not-
turna delle collezioni e numerose attivita,
tra cui laboratori didattici, visite guidate, NS
spettacoli teatrali, mostre, conferenze, di- | Dt i
rette a coinvolgere le diverse fasce di pub- ( soossono v eglone toseana ft/nottideliareheologta
blico. La manifestazione, giunta nel 2011 Cartolina promozionale de Le notti dell’ Archeologia
alla sua undicesima edizione, viene realiz-
zata in collaborazione con la Soprintendenza per i Beni Archeologici della Toscana e I’ Associazione
Musei Archeologici Toscani (AMAT). Nel 2011 I’investimento della Regione ¢ stato paria € 110.000,
oltre ai contributi erogati ad enti locali e privati con il Piano Integrato della Cultura (PIC) - progetti
locali, per I’organizzazione degli eventi.

Alla edizione 2011 delle Notti hanno aderito 108 musei, parchi archeologici ed altre strutture
situate in 85 comuni di tutte le province della Toscana. La partecipazione ¢ aperta non solo ai musei
ma anche a biblioteche, sale comunali, edifici storici e religiosi che, pur in assenza di una collezione
archeologica aperta al pubblico, ospitano eventi legati al mondo dell’archeologia. Si tratta nella maggior
parte dei casi di presentazioni di libri, visite guidate alla scoperta delle emergenze archeologiche del
territorio, incontri sul tema. Nel 2011 le strutture partecipanti di questo genere hanno rappresentato il
18% del totale, a fronte di un 14% dato da parchi e aree archeologiche e dal 68% costituito dai musei.

Gli eventi in programma sono stati 240, di cui il 76% organizzato all’interno di musei ed il 13%
in aree e parchi archeologici. Osservando la distribuzione territoriale delle iniziative, la provincia con
piu eventi ¢ stata Siena (68), seguita da Firenze (47), Grosseto (39), Livorno (34) e Arezzo (20). Le
province di Massa, Prato e Pistoia hanno ospitato meno di 10 eventi.

Vediamo adesso 1 dati raccolti attraverso il questionario, a cui ha risposto il 67,6% dei musei
che hanno organizzato eventi durante le Notti dell’archeologia. I partecipanti alle iniziative delle
Notti dichiarati da questi musei sono 14.782. Complessivamente, si stimano almeno 20.000 presenze
alle iniziative in programma, oltre a quelle registrate durante le sette serate della rassegna teatrale
“Archeologia Narrante”, curata dalla Fondazione Toscana Spettacolo e dal Museo Archeologico Na-
zionale di Firenze.

E’ interessante osservare la distribuzione dei musei (intendendo con questo termine anche 1 parchi
archeologici e le altre strutture che hanno ospitato eventi durante le Notti) per fasce di pubblico. Poche
strutture hanno registrato un numero di visitatori inferiore a 30 persone, cosi come basso ¢ il numero di
quelle che hanno superato 1 500 partecipanti. Nella maggior parte dei casi 1 musei dichiarano presenze
comprese tra 30 e 100 e, in misura leggermente minore, tra 101 e 500 persone. Su questi dati influiscono
ovviamente la realizzazione di una unica iniziativa (apertura straordinaria, conferenza) con bassa parteci-
pazione di pubblico, rispetto a proposte piu articolate che intorno ad un evento principale, come una mostra
0 uno spettacolo, vedono la organizzazione di laboratori per bambini, visite guidate, conferenze, etc.

In sintesi, si riscontra un numero elevato di iniziative organizzate sul territorio, che registrano
presenze piuttosto contenute per ciascun museo; una sorta di “frammentazione” dal punto di vista

* Regione Toscana

2/31 luglio 2011
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dell’offerta e della fruizione, con pochi casi in cui la partecipazione del pubblico ¢ piu elevata (oltre
500 persone). In merito al numero dei visitatori e agli eventi, le osservazioni raccolte indicano la
necessita di un maggior coordinamento tra enti, anche al fine di evitare una sorta di concorrenza tra
strutture poste sullo stesso territorio e la conseguente dispersione dei visitatori tra eventi che hanno
luogo contemporaneamente.

Passiamo alla lettura delle risposte raccolte con il questionario. Uno dei quesiti posti era mirato a
conoscere il parere dei direttori dei musei sulla scelta della Regione di non stampare, a differenza delle
precedenti edizioni, il libretto cartaceo contenente tutti gli eventi. Una scelta dettata, soprattutto, dalla
volonta di evitare una sovrapposizione nelle attivita di comunicazione, con libretti sulle Notti prodotti in
alcuni casi sia a livello provinciale che comunale (spesso finanziati anche dalla Regione Toscana attra-
verso il PIC — progetti locali) ed impiegare
le risorse cosi risparmiate per incrementare
la campagna di comunicazione sui media.
Tale scelta ¢ risultata ampiamente condi-
visa, con un 83,6% di consensi. In merito
tuttavia ¢ stato fatto osservare che la pro-
duzione di un libretto cartaceo, in aggiunta
a quello in formato elettronico realizzato,
resta comunque utile considerando 1’eleva-
ta presenza di visitatori in fasce di eta piu
avanzata che fanno scarso uso di Internet.
Inoltre il cartaceo ¢ stato da alcuni indicato
come di pit immediata e semplice consulta-
zione, ad esempio rispetto al database, per
orientarsi tra 1 numerosi eventi delle Notti.

La pubblicazione del programma degli eventi sul web (esiste anche una pagina ad hoc sul
sito della Regione Toscana: www.regione.toscana.it/nottidellarcheologia) ¢ stata indicata come lo
strumento piu efficace per comunicare al pubblico le iniziative delle Notti (risposta scelta dal 35%),
seguita dalla pubblicita su quotidiani e stampa locale (29,2%) e dalla distribuzione di materiale infor-
mativo presso biblioteche, URP, etc... (17,5%). Piu bassa I’efficacia riconosciuta all’utilizzo di una
campagna radiofonica (7,7%) e decisamente scarsa la rilevanza assegnata alla pubblicita su riviste
di settore (4,4%) e alla distribuzione di cartoline in locali e strutture ricettive, strumento utilizzato
per la prima volta in questa edizione delle Notti. Sempre in merito alla comunicazione ¢ stata segna-
lata I’efficacia degli espositori collocati all’interno di Comuni, uffici turistici e spazi di enti aderenti
all’iniziativa, che presentano costi contenuti ed offrono un impatto comunicativo elevato, soprattutto
se abbinati a materiale informativo in distribuzione.

I1 quesito relativo alla utilita del tema per I’organizzazione degli eventi delle Notti, proposto
ogni anno dall’AMAT, ha offerto lo spunto per numerose osservazioni da parte dei musei. Sostanzial-
mente si registra una certa parita tra coloro che lo ritengono utile e chi invece si dichiara contrario
(50,7% contro 49,3%). Va osservato che una parte dei musei che ha risposto positivamente dichiara
anche di non aver aderito al tema proposto. Tra le osservazioni si registra inoltre la richiesta di mag-
gior coinvolgimento degli enti/musei nella scelta del tema e di una sua comunicazione ai musei con
largo anticipo rispetto al periodo delle Notti. Va ricordato che il “tema” segue quella che fu I’inizia-
tiva del Ministero per 1 Beni e le Attivita Culturali di proporre un tema annuale per 1’organizzazione
di iniziative sul territorio nazionale. A tal proposito ¢ stato osservato che, nell’ambito delle Notti, il
periodo limitato non consente 1’adeguato sviluppo di una tematica e, inoltre, che il tema unico rischia
di essere un vincolo restrittivo che non rispetta le potenzialita di offerta culturale delle realta locali.

In merito al kit grafico, il 65,3% degli enti che hanno aderito alle Notti dichiara di averlo uti-
lizzato. Si tratta dell’impianto grafico per la realizzazione di manifesto, locandina e brochure a 2, 3

Piombino (LI) - Parco Archeologico di Baratti e Populonia
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e 4 ante completo di istruzioni che viene messo a disposizione dal Settore Musei ed ecomusei della
Regione per la promozione a livello locale delle singole iniziative. L’utilizzo di una grafica coordinata
porta indubbi vantaggi, poiché consente al pubblico di associare immediatamente anche il singolo
evento alla campagna di comunicazione regionale presente sui vari media.

Infine, i risultati relativi alle iniziative ritenute piu utili per il coinvolgimento del pubblico da re-
alizzare durante le Notti: la maggior parte dei musei e degli enti organizzatori hanno scelto 1 laboratori
di archeologia sperimentale (26,6%). Si tratta di un dato interessante, che offre piu chiavi di lettura: da
un lato, va tenuto conto della composizione
del pubblico del mese di luglio, prevalen-
temente famiglie con bambini, dall’altro
si ha la conferma di un trend in atto negli
ultimi anni, soprattutto nell’ambito dell’of-
ferta dei musei archeologici. Proprio nella
presentazione dell’edizione 2011 si era po-
sta I’attenzione, osservando le proposte dei
vari musei, sull’aumento delle iniziative di
“edutainment” come mezzo piu diretto di
" partecipazione del pubblico e conoscenza
del patrimonio archeologico. La “anima-
zione del passato” pare essere ormai rico-
nosciuta come lo strumento piu adatto per
garantire il coinvolgimento del pubblico:
dopo i laboratori, sono state scelte infatti I’organizzazione di spettacoli teatrali/musicali (23%) e le
rievocazioni storiche realizzate con rigore scientifico (11,5%). Si riconosce, quindi, la validita del
binomio educazione e divertimento, garantendo il rigore scientifico e la qualita dell’offerta culturale.

Minor gradimento tra gli “addetti ai lavori” € stato invece riservato alla rassegna di cinema
archeologico e all’organizzazione di una mostra a livello regionale (scelte entrambi dal 9,4% dei
rispondenti). Poco utile per il coinvolgimento del pubblico risulta anche il ciclo di conferenze su un
tema specifico (10,8%) e, ancora meno, 1’organizzazione di un convegno a carattere regionale (5%).
A questo proposito meritano attenzione alcune osservazioni contenute nei questionari raccolti, dalle
quali emerge che le conferenze attirano prevalentemente un pubblico locale di affezionati poco nu-
meroso, mentre 1’organizzazione di spettacoli coinvolge un maggior numero di persone, prevalente-
mente turisti e visitatori occasionali. Tra le voci “Altro”, sono state indicate nei questionari le visite
guidate ed 1 trekking, ed anche degustazioni e buffet, un tema che continua ad esercitare un certo
interesse dopo ’attenzione rivolta alcuni anni fa all’alimentazione dal MiBAC con la rassegna “Cibi
e Sapori nell’Italia antica”.

Piombino (LI)- Museo Archeologico del Territorio di Populonia

Per concludere, si riportano ulteriori osservazioni contenute
nei questionari, ringraziando tutti coloro che hanno voluto condivi-
dere la propria esperienza diretta. E’ stato osservato in alcuni casi un
calo dei visitatori nel corso degli anni e fatta presente la necessita di
un ripensamento complessivo della manifestazione delle Notti. Tra
le richieste troviamo quella di un maggior coordinamento tra Enti e
tra gli stessi musei sul territorio; tra le criticita figura il tema annua-
le, poco condiviso € comunicato con ritardo rispetto alle necessita
di organizzazione dei musei. In merito agli eventi, si registra da un
lato ’apprezzamento delle piccole realta locali che attraverso le
Notti possono comunicare al grande pubblico le proprie iniziative,
Casole(ST)- Museo Civico Archeologico ¢ dall’altro la richiesta di prevedere finanziamenti per chi organizza
della Collegiata eventi di maggior rilievo sollecitando ad evitare la semplice apertu-
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ra delle sedi museali senza iniziative, scelta che
sminuisce I’intera offerta qualificata delle Notti.

Si tratta di informazioni utili, che devono
essere prese in considerazione insieme ai risultati
del monitoraggio. Per gli sviluppi futuri, si tratte-
ra di condividere la scelta se mantenere 1’iniziati-
va delle Notti come campagna di comunicazione
delle attivita dei musei archeologici in un periodo
ben definito, oppure muoversi verso la realizza-
zione di una vera e propria manifestazione di pro-
mozione e valorizzazione del patrimonio arche-
ologico della nostra regione, con un impegno ed
una ricaduta sul territorio ben diversi nei due casi.

I dati dell’edizione 2011 delle Notti
Enti partecipanti:

Castelfranco(PI)- Museo Archeologico di Orentano

108 musei, aree archeologiche e altre strutture in 85 comuni di tutte le province della Toscana

Suddivisione delle strutture partecipanti per
tipologia

18%

B musei e raccolte

Earee e parchi
archeologici

Oaltro

68%

Musei/strutture partecipanti suddivise per
provincia

30
25
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10
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La manifestazione ha coinvolto 73 musei e raccolte aperte al pubblico, 15 aree e parchi arche-
ologici e 20 strutture di altro genere, come biblioteche, sale comunali, edifici storici e religiosi, scavi
in corso che in occasione delle Notti hanno ospitato eventi legati all’archeologia.

Numero eventi: n. 240 su tutto il territorio regionale

Suddivisione degli eventi per tipologia di
struttura ospitante

1% B musei e raccolte

Earee e parchi
archeologici

Oaltro

Distribuzione degli eventi per provincia

80

AR FI GR LI LU MS PI PO PT SI

11 76% degli eventi ¢ stato organizzato all’interno di musei e il 13% in aree e parchi archeologici. La
provincia con piu iniziative ¢ stata Siena (68), seguita da Firenze (47), Grosseto (39) e Livorno (34).
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Piano di comunicazione: € 64.853,50 di contratti + costi interni

Inserzioni su quotidiani toscani (la Nazione, Il Tirreno) e riviste specializzate. Campagna radiofonica;
distribuzione di 145.000 cartoline attraverso circuito Promocard e invio materiale informativo a bi-
blioteche, URP, universita, musei, APT. Sito web dedicato con database eventi. Veicolazione del pro-
gramma (libretto in .pdf) a mailing list di toscanamusei e insegnanti. Ufficio stampa della Regione.

Finanziamenti erogati: € 45.000,00 + contributi PIC

Sono stati erogati € 25.000 alla Fondazione Toscana Spettacolo per I’organizzazione della rassegna
teatrale “Archeologia Narrante” (7 spettacoli a Firenze, Pisa, Orbetello, Rapolano, Populonia, Cor-
tona) ed € 20.000 all’AMAT - Associazione Musei Archeologici Toscani per il convegno “Le Acque
degli antichi” (Chianciano, 22 luglio). Enti locali e privati senza scopo di lucro hanno inoltre ricevuto
contributi per I’organizzazione degli eventi con il PIC - Progetti locali, annualita 2011.

I risultati del questionario 2011

Musei/strutture che hanno risposto (in percentuale): 67,6% (73 su 108)
Numero dei visitatori/partecipanti alle iniziative: 14.782 (musei rispondenti)
20.000 (stima complessiva)

N. musei/strutture per fasce di pubblico registrate alle iniziative delle Notti

30 7
25
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10

5 .
0

meno di 30 tra 30 e 100 101-500 501-1.000 oltre 1.000

visitatori

B n. musei

Condivide la scelta di non stampare il libretto e utilizzare le risorse per la comunicazione sui

media? SI 83,6% NO 16,4%
Quale strumento ritiene sia stato piu efficace per comunicare al pubblico gli eventi?

1 - Pubblicazione del programma degli eventi sul web 35,0%
2 - Pubblicita su quotidiani e stampa locale 29,2%
3 — Distribuzione materiale informativo presso biblioteche, APT e URP della Toscana 17,5%
4 — Campagna radiofonica 7,3%
5 — Pubblicita su riviste dedicate all’archeologia e al turismo 4,4%
6 — Distribuzione cartoline in locali/strutture della Toscana (circuito Promocard) 2,2%
7 — Invio programma eventi ai titolari della Edumusei card ed iscritti di toscanamusei 2,2%
8 - Altro (indirizzario musei) 1,5%
9 — Altro (pubblicita locale) 0,7%
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Ritiene utile la scelta di un tema annuale delle Notti? S150,7% NO 49,3%
E’ stato utilizzato il kit grafico delle Notti? S1 65,3% NO 25,0%
Nessun materiale informativo proprio predisposto 9,7%

Tra le seguenti proposte da realizzare durante le Notti dell’archeologia, quali ritiene piu utili
per il coinvolgimento del pubblico?

1 - L’organizzazione di laboratori di archeologia sperimentale 26,6%
2 - L’organizzazione di spettacoli teatrali/musicali 23,0%
3 - Rievocazioni storiche realizzate con rigore scientifico 11,5%
4 - Un ciclo di conferenze su un tema specifico 10,8%
5 - Una rassegna di cinema archeologico 9,4%
6 - L’organizzazione di una mostra a livello regionale 9,4%
7 - Un convegno a carattere regionale 5,0%
8 - Altro: visite guidate e trekking 2,9%
9 - Altro: degustazioni/buffet 1,4%
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Le attivita educative

Nel sistema informativo regionale dei musei € prevista una sezione per la rilevazione delle
attivita educative. La sezione nasce dall’esperienza di Edumusei con I’intento di riunire in un unico
punto di accesso le informazioni sulle proposte didattiche delle strutture museali della Toscana, of-
frendo ai musei uno strumento di promozione delle proprie attivita e, nel contempo, un luogo virtuale
di scambio di informazioni con le istituzioni scolastiche e il pubblico in genere. La rilevazione non ¢
circoscritta alle proposte — indubbiamente le pit numerose — rivolte al mondo scolastico, ma diventa
sistematica al fine di far conoscere anche le offerte verso altre tipologie di pubblico.

L’analisi delle attivita educative rivolte al pubblico scolastico, che qui si presenta, copre il
periodo da settembre 2010 a giugno 2011. Gli istituti museali che hanno inserito le proprie attivita
nel sistema sono 182, ma 149, cio¢ 1’81,9%, ¢ costituita dai musei propriamente detti. Segno dell’ac-
quisizione dell’importanza di una funzione percepita come fondamentale per il museo, che anche se
piccolo ¢ capace di proporre programmi didattici.

Musei che hanno inserito attivita educative nel periodo settembre 2010 - giugno 2011

Tipologia di museo
Area o| Chiesao| Villao| Parcoo Altro Centri
Museo o parco| edificio| palazzo| giardino| monu- scientifici- Centro
Provincia raccolta| archeologico| diculto| storico| storicol mento| culturali| espositivo| Totale
Arezzo 12 - - - - - 2 - 14
Firenze 50 - 4 1 3 1 1 3 63
Grosseto 13 - - - - - - - 13
Livorno 4 2 - - - - - - 6
Lucca 12 1 - - - - - - 13
Massa-Carrara 4 - - - - 2 - - 6
Pisa 9 - - - - 1 - - 10
Prato 9 - - 1 - - - - 10
Pistoia 8 1 - - - 3 3 - 15
Siena 28 1 1 - 1 - 1 - 32
Totale 149 5 5 2 4 7 7 3 182
Attivita didattiche per provincia e tipologia di museo inserite nel periodo settembre 2010 - giugno 2011
Tipologia di museo
Area o| Chiesao| Villao| Parcoo Altro Centri
Museo o parco| edificio| palazzo| giardino| monu-| scientifici- Centro

Provincia raccolta| archeologico| diculto| storico| storicob mento| culturali| espositivo| Totale
Arezzo 70 - - - - - 2 - 72
Firenze 252 - 8 2 4 1 41 19 327
Grosseto 47 - - - - - - - 47
Livorno 19 12 - - - - - - 31
Lucca 50 7 - - - - - - 57
Massa-Carrara 11 - - - - 8 - - 19
Pisa 40 - - - - 1 - - 41
Prato 98 - - 2 - - - - 100
Pistoia 44 1 - - - 3 3 - 51
Siena 196 10 - - 3 - 211
Totale 827 30 9 4 5 13 49 19 956
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Musei (%) Attivita educative (%)

O1

81,9 Museo o raccolta | 86,

2,7l Area o parco archeologico H 3,1

2,7 Chiesa o edificio di culto ﬂ 0,9

11 Villa o palazzo storico 0,4
22 Parco o giardino storico 0,5
3,8 Altro monumento ﬂ 1,4

3,8 Centri scientifici-culturali D 51

1,6 Centro espositivo ﬂ 2,0

100 75 50 25 0 0 25 50 75 100

Il numero delle iniziative che gli istituti propongono ¢ rilevante (956), ma comunque sottosti-
mato rispetto a quelle che 1 musei realmente offrono: alcuni musei preferiscono indicare le attivita
piu nuove o piu indicative delle specificita delle proprie collezioni, altri le raggruppano per ambito
disciplinare o fasce d’utenza.

Il numero medio di offerte educative nei musei € 5, 3 per istituto museale, con il valore piu alto
in provincia di Prato (10), seguita da quella di Siena. Risaltano tra gli altri 1 valori elevati della colon-
na “Area o parco archeologico” nella provincia di Siena e delle colonne “Centri scientifici-culturali”
e “Centri espositivi” nella provincia di Firenze; valori che sono condizionati dalle ingenti attivita del
Parco archeologico di Poggio Imperiale di Poggibonsi (SI), dell’ Associazione Museo dei ragazzi di
Firenze e di Palazzo Strozzi con il Centro di cultura contemporanea Strozzina di Firenze.

Numero medio di attivita inserite dai musei nel periodo settembre 2010 - giugno 2011

Tipologia di museo
Chiesao| Villao| Parcoo Altro Centri
Museo o| Area o parco| edificio| palazzo| giardino| monu-| scientifici- Centro
Provincia raccolta| archeologico| diculto| storico| storicob mento| culturali| espositivo| Totale
AR 5,8 - - - - - 1,0 - 51
Fl 5,0 - 2,0 2,0 1,3 1,0 41,0 6,3 5,2
GR 3,6 - - - - - - - 3,6
LI 4,8 6,0 - - - - - - 5,2
LU 4,2 7,0 - - - - - - 4,4
MS 2,8 - - - - 4,0 - - 3,2
PI 4,4 - - - - 1,0 - - 41
PO 10,9 - - 2,0 - - - - 10,0
PT 55 1,0 - - - 1,0 1,0 - 3,4
SI 7,0 10,0 1,0 - 1,0 - 3,0 - 6,6
Totale 5,6 6,0 1,8 2,0 1,3 1,9 7,0 6,3 5,3

Altro valore significativo ¢ il numero medio di offerte educative in provincia di Prato, dove i
musei, per quanto non rilevanti per quantita, risultano eterogenei dal punto di vista dell’ambito disci-
plinare delle collezioni (dall’archeologia di Artimino all’arte contemporanea del Centro Pecci, dalle
scienze planetarie, alla memoria delle deportazioni, etc.) e fortemente attivi nelle proposte educative.
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Giornata di Edumusei, 10 settembre 2010

Dalle tabelle che seguono i musei tosca-
ni sembrano registrare un sensibile ritardo nel
progettare e proporre offerte educative per il
pubblico adulto. Se infatti 1’84,6% delle attivita
hanno programmi per le scuole — in particolare
elementari e medie — solo 1l 13,4% ¢ destinata
agli adulti, con una distribuzione non omoge-
nea sul territorio, come si evidenzia nell’assen-
za di proposte nei musei in provincia di Livor-
no, Massa Carrara e Pistoia. Su questo aspetto
va fatta una considerazione: molti musei non
inseriscono le attivita per gli adulti nel sistema
informativo sia perché la rilevazione ¢ stata in-
trodotta solo di recente, sia e soprattutto perché

tali attivita si configurano come iniziative sporadiche e non organiche. A differenza delle attivita rivolte
alla scuola, solitamente programmate con cadenza regolare, le proposte per gli adulti sono per lo piu a
carattere estemporaneo, in concomitanza con eventi particolari (dmico Museo, Le notti dell’Archeolo-
gia, etc.) o come approfondimento a corollario di mostre temporanee allestite nei musei.

Attivita didattiche per la scuola e l'universita
per provincia e tipologia di museo
(settembre 2010 - giugno 2011)

Altri

luoghi

Museo o della
Provincia raccolta cultura Totale
Arezzo 64 2 66
Firenze 213 61 274
Grosseto 46 - 46
Livorno 19 12 31
Lucca 43 5 48
Massa-Carrara 11 8 19
Pisa 37 1 38
Prato 82 1 83
Pistoia 44 7 51
Siena 164 6 170
Totale 723 103 826

Attivita didattiche per la scuola e lI'universita
Sl
22,2%

AR
6,7%
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Attivita didattiche per altri utenti per provincia e
tipologia di museo
(settembre 2010 - giugno 2011)

Altri
luoghi
Museo o della
Provincia raccolta cultura Totale
Arezzo 6 - 6
Firenze 39 14 53
Grosseto 1 - 1
Livorno - - 0
Lucca 7 2 9
Massa-Carrara - - 0
Pisa 3 - 3
Prato 16 1 17
Pistoia - 0
Siena 32 9 41
Totale 104 26 130
Attivita didattiche per altri utenti
S| AR
35,9% 42%
Fl
35,4%
PO
16,1%
Pl GR
1,6% LU 1,0%
5,7%



Un’altra chiave di lettura puo essere offerta incrociando i dati dei musei e le attivita educative
con I’ambito disciplinare delle collezioni. Se si analizza la risposta dei musei che svolgono attivita
educative, emerge che il ruolo predominante (39,9%) ¢ detenuto dalle strutture storico-artistiche,
seguite da quelle archeologiche e poi, di misura, da quelle demoetnografiche. E’ un dato abbastanza
prevedibile dal momento che i musei d’arte e d’archeologia sono anche i pit numerosi nel panorama
dei musei toscani, mentre per quelli demoetnografici - non particolarmente rilevanti per quantita, ma
indubbiamente assai attivi dal punto di vista didattico — si profila, forse, un interesse a stare nel siste-
ma informativo per presentare le proprie proposte sul web.

Premiazione “Detective dell’ar-
te” edizione 2010 a Casa Siviero

Il grafico seguente mostra inoltre che i musei piu vivaci nel proporre offerte educative sono
quelli d’archeologia e quelli di storia e scienze naturali.

Musei (%) Attivita educative (%)
39,6 Arte 33,7
Archeologia | ‘ 20,1
Storia 7:| 6,/
Storia e scienze naturali | | 12,6

Scienza e tecnica [l 45
Etnografia e antropologia :l 7,5
Territoriale :l 6,2
Specializzato , :l 3,8
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40
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A tal proposito ¢ interessante notare come le attivita educative - sia quelle rivolte al mondo della

scuola che quelle destinate ad altra utenza — si distribuiscano sui territori provinciali.

Attivita didattiche per la scuola e l'universita per provincia e categoria del museo (sett. 2010 - giugno 2011)

Categoria disciplinare
Storia e
Archeo- scienze| Scienzae| Etnografiae Terri- Specia-
Provincia Arte logia| Storia| naturali tecnica| antropologia| toriale lizzato| Totale
Arezzo 19 33 4 - 1 3 - 6 66
Firenze 100 32 48 - 29 26 32 7 274
Grosseto 1 35 1 3 - 4 - 2 46
Livorno - 18 1 12 - - - - 31
Lucca 31 6 1 - - 5 - 5 48
Massa-Carrara 13 4 2 - - - - - 19
Pisa 4 11 1 1 1 - 11 9 38
Prato 27 - 3 32 - - - 21 83
Pistoia 27 1 - 1 1 4 16 1 51
Siena 47 39 1 37 5 29 - 12 170
Totale 269 179 62 86 37 7 59 63 826
Attivita didattiche per altri utenti per provincia e categoria del museo (settembre 2010 - giugno 2011)
Categoria disciplinare
Storia e
Archeo- scienze| Scienza e| Etnografiae Terri-| Specia-
Provincia Arte logia| Storia| naturali tecnica| antropologia| toriale lizzato| Totale
Arezzo 4 - - - - - - 2 6
Firenze 38 - - - 6 1 - 8 53
Grosseto - - - 1 - - - - 1
Livorno - - - - - - - - 0
Lucca 4 3 - - - - - 2 9
Massa-Carrara - - - - - - - - 0
Pisa 3 - - - - - - - 3
Prato 3 - - 12 - - - 2 17
Pistoia - - - - - - - - 0
Siena 1 10 21 - - - 7 41
Totale 53 13 34 6 1 0 21 130
Rispetto all’utenza scolastica sappiamo
che le attivitd educative sono sostanzialmente Attivita educative per tipo di utenza
. . . . (valori percentuali)
rivolte alle scuole primarie e alle secondarie
di primo gre.ldo. Le.l didattica per 1 plCCOl% della Scuola infanzia 226
scuola dell’infanzia non ¢ largamente diffusa, |
ma si apprezza lo sforzo di proporre programmi Scuola primaria | 76,5
appositamente pensati per catturare 1’attenzio- A \ \ \
. .. . y- . Scuola secondaria
ne dei bambini e stimolare un’interazione po- | grado |75’0
sitiva con il museo. Da‘ segnalare invece, da un Scuola secondaria | | | |55 .
lato, I’impegno a raggiungere la scuola media Il grado ’
di secondo grado, solitamente difficile da coin- o :I
, i .. Studenti universitari 18,4
volgere, e dall’altro, la difficolta di interessare |
1 giovani, che al di fuori dalla scuola costitui- pgiiorandi e ricercatori 97
scono la fascia debole nella frequentazione dei
museli. 0 20 40 60 80
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Sappiamo che i musei presentano, con
gli opportuni adattamenti, proposte didattiche
per tutti gli ordini e gradi scolastici e, quindi,
una stessa attivita viene conteggiata tante vol-
te quante sono le diverse fasce d’utenza. Da
un’analisi piu dettagliata si nota che solo nel
5% dei casi si predispongono programmi pen-
sati appositamente per soddisfare le esigenze
delle scuole secondarie e dell’universita.

I dati fin qui esaminati hanno mostra-
to “quante” attivita educative si svolgono nei
musei toscani e a “chi” sono destinate. Alcune
considerazioni vanno fatte anche su “come” i
musel interpretano questo funzione, ben sapen-

Attivita educative per utenza destinataria

Solo scuola infanzia e primaria

Fino scuola dell'obbligo

Fino scuole secondarie

Solo scuole secondarie

Scuole secondarie o universita

Tutte o quasi le fasce

(valori percentuali)

| 18,0
| ‘ | 20,3
| ‘ ‘ |27.6
4‘_‘ 15,6
so
| 134
0 10 20 30

do che si tratta di dati numerici, indicativi di un fenomeno, ma lontani dalla valutazione della sua

qualita culturale.

Per diffondere le informazioni sulle proprie attivita educative nei confronti della scuola, i musei
utilizzano nella maggior parte dei casi (63,9%) gli incontri di presentazione nelle sedi museali stesse,
mentre non ¢ largamente diffusa la pratica di organizzare momenti di formazione specifica rivolti al

corpo insegnante.

Attivita didattiche per la scuola e interventi e servizi offerti

(settembre 2010 - giugno 2011)

Attivita per la scuola e
Interventi e servizi universita
per le attivita scolastiche N %
Incontro di presentazione agli insegnanti 577 63,9
Incontro di formazione con gli insegnanti 78 8,6
Interventi del museo direttamente nelle scuole 248 27,5
Interventi e servizi delle attitivta per la scuola e universita
(valori percentuali)
[ [
Incontro di presentazione agli insegnanti 63,9
Incontro di formazione con gli insegnanti | 8,6
Interventi del museo direttamente nelle scuole 27,5
!
I
0 20 40 60

80

Particolare attenzione ¢ stata posta nell’analisi delle modalita di ingresso per chi usa le attivita
educative. Tre le tipologie: servizio educativo completamente gratuito, oppure compreso nel prezzo

del biglietto o a pagamento supplementare.
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Attivita didattiche per tipologia di ingresso e di utenza (settembre 2010 - giugno 2011)

Attivita per la Attivita per altra
scuola e universita utenza Totale
Tipo di ingresso N % N % N %
Completamente gratuito 186 22,5 52 40,0 238 24,9
Compreso nel costo del biglietto 257 31,1 26 20,0 283 29,6
A pagamento supplementare 383 46,4 52 40,0 435 45,5

Attivita per la scuola e universita
(valori percentuali)

46,4%

—31,1%

O Completamente
gratuito 40,0%
E Compreso nel

costo del biglietto
l Apagamento

supplementare

Attivita per altra utenza
(valori percentuali)

Se analizziamo le metodologie didattiche, notiamo che le piu diffuse sono quelle tradizionali:
la lezione frontale, la visita guidata e I’attivita laboratoriale. Dal grafico che segue ¢ evidente come 1
laboratori siano gli strumenti piu utilizzati nell’apprendimento dei bambini e ragazzi, che si sentono
cosi protagonisti attivi; mentre per gli adulti si preferiscano le visite guidate.

Attivita per la scuola e universita
(valori percentuali)

Attivita per altra utenza
(valori percentuali)

16,8 I—‘— Lezione frontale/seminario
88 :7 Visita animata
25,3 | I Visita guidata a tema 30,7
8,9 |:7 Giochi didattici
36,1 I Laboratorio
2,6 |:7 Altre forme (teatro, cinema, ecc.)
0,4 I Cicli di conferenze
1,1 [7 Altre modalita didattiche
40 30 20 10 0 40
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Utenti della scuola e universita Altri utenti
(valori percentuali) (valori percentuali)
\ \ \

\ \ Depliant/dispense informative perla
29,6 diwlgazione

34,1

| Quaderni/dispense didattiche perla

9.9 preparazione dell'attivita | 34,1

Quaderni/dispense didattiche perlo

. s 22,0
svolgimento dell'attivita

40,0

Quaderni/dispense didattiche perla

205 verifica a posteriori dell'attivita

9,9

50 40 30 20 10 0 0 10 20 30 40 50

I grafici che seguono presentano 1 valori percentuali dei sussidi e dei materiali che 1 musei uti-
lizzano per lo svolgimento delle proprie attivita educative.

Attivita per la scuola e universita Attivita per altra utenza
(valori percentuali) (valori percentuali)
29,9 Diapositive e audiovisivi | 26,9
4,1 E:: Multimediali e iipertesti i’] 22,7
479] I Kit per attivita pratiche | | 88,7
1,7 [7 Visite virtuali W7
4,5 |:7 Internet 7:| 2,5

11[] Riproduzioni di opere e strumenti [ ]5,0
0,2 Plastici e ricostruzioni 0,0
02| Pubblicazioni e schede didattiche [| 0.8
0,2 Altri sussidi 1,7

50 40 30 20 10 0 0 10 20 30 40 50

Utenti della scuola e universita Altri utenti
(valori percentuali) (valori percentuali)
\ \ \

\ \ Depliant/dispense informative perla

34,1
29,6 diwlgazione

Quaderni/dispense didattiche perla
9.9 preparazione dell'attivita

|34,1

Quaderni/dispense didattiche per lo
svolgimento dell'attivita

40,0 22,0

Quaderni/dispense didattiche perla

20,5 verifica a posteriori dell'attivita

9,9

50 40 30 20 10 0 0 10 20 30 40 50
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Catalogo della mostra “Il giocattolo lo compro al museo” alla Biennalina dell’Infanzia, 2010
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Strategie di intervento e di valorizzazione per i musei ed i beni culturali

Nel 2010 si ¢ concluso il periodo previsto di programmazione triennale del Piano Integrato
della Cultura, approvato con Deliberazione del Consiglio Regionale n. 129 del 5 dicembre 2007.
Come noto, nel settore dei musei il piano ¢ attuato attraverso due strumenti distinti denominati “Pro-
mozione dei musei e dei beni culturali nella Toscana di Galileo” e “Musei di qualita al servizio dei
cittadini e delle cittadine toscani”. Il primo ¢ un progetto di iniziativa regionale interamente gestito
dalla Regione Toscana. Il secondo comprende, invece, progetti regionali e i cd. progetti locali, attuati
con il coinvolgimento del territorio e dei soggetti pubblici e privati secondo modalita definite in fase
di concertazione.

Il Settore Musei ed ecomusei ha impegnato nel corso del 2010 risorse relative al PIC per com-
plessivi € 2.811.717,42. Si tratta di un valore inferiore rispetto alle risorse di competenza del settore,
che sono state in parte sottoposte a cautela a seguito di disposizioni relative al patto di stabilita, im-
pedendone quindi I’utilizzo pieno entro 1’esercizio. Le risorse impegnate sono state cosi suddivise:
€ 1.777.261,42 per il progetto “Musei di qualita al servizio dei cittadini e delle cittadine toscani”, €
939.456,00 per il progetto “Promozione dei musei e dei beni culturali nella Toscana di Galileo”. A
queste si aggiungono le risorse previste per le funzioni amministrative ed utilizzate nel 2010 esclusi-
vamente per la gestione del Museo Casa Siviero di proprieta della Regione Toscana.

Museo Casa Siviero (foto Cge Fotogiornalismo)
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Nella tabella sottostante sono indicate le risorse erogate suddivise per progetto.

Risorse impiegate per progetto. Anno 2010 (fonte: elaborazione dati Regione Toscana)

Promozione dei beni culturali nella Toscana di Galileo 939.456,00
Galileo - Progetti regionali 939.456,00
Musei di qualita al servizio dei cittadini toscani 1.777.261,42
Musei - Progetti locali 1.232.000,00
Musei - Progetti regionali 545.261,42
Funzioni amministrative e competenze riservate 95.000,00
Totale generale 2.811.717,42

Rispetto all’esercizio 2009, si registra una diminuzione delle risorse complessivamente impe-
gnate, passate da € 3.693,870,37 a € 2.811.717,42. Si tratta di una diminuzione di quasi il 24%, con
minori impegni per € 882.152,95. Tale flessione trova spiegazione in parte nelle disposizioni per il
contenimento della spesa pubblica ed in parte nella conclusione delle celebrazioni galileiane, che nel
corso del 2008 e 2009 avevano visto un intervento diretto del Settore musei con risorse dedicate a
progetti di investimento.

Come ¢ possibile osservare € proprio il progetto regionale della “Toscana di Galileo™ a registra-
re la diminuzione pit marcata. Minori risorse sono state impiegate anche per le funzioni amministra-
tive ed 1 progetti di iniziativa regionale dedicati ai musei, con un lieve aumento, invece delle risorse
destinate ai progetti locali.

Risorse regionali per progetti, anni 2009-2010
(fonte: elaborazione dati Regione Toscana)

4.000.000
piel000
3.000.000 +—
1.687.000 =200l
[ funizoni amministrative
939.456
2.000.000 +—— | |0 Toscana di Galileo - PR
O musei - PL
1.217.000 o i-
1.000.000 +—] 1.232.000 | | musei - PR
662.370 545.261
0 :
2009 2010

Va tenuto conto che per I’anno 2011 1’art. 104 della L.R. 65/2010 ha prorogato la validita del
Piano Integrato della Cultura (PIC 2008-2010). Anche per 1 progetti locali relativi ai musei si sono
pertanto continuati a seguire i criteri indicati nella Deliberazione del Consiglio Regionale di appro-
vazione del PIC e nella Deliberazione di Giunta Regionale 172/2011 che ne ha definito le modalita di
attuazione per 1’anno in corso.

Le risorse disponibili per i progetti locali nel 2011 sono state pari a € 1.223.775,55, un importo
inferiore rispetto a quello degli anni precedenti a causa della riduzione delle risorse, ma interamente
impegnate e liquidate. Nelle tabelle seguenti sono messi a confronto i contributi erogati a partire dal
2008 per 1 progetti locali, suddivisi per provincia.
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Risorse erogate per i progetti locali suddivise per provincia e annualita. Anni 2008-2011
(fonte: elaborazione dati Regione Toscana)

PIR Musei -

progetti locali 2008 2009 2010 2011
Arezzo 549.252,88 126.552,88 145.000,00 145.000,00 132.700,00
Firenze 879.072,49 217.767,49 212.200,00 228.000,00 221.105,00
Grosseto 469.000,00 106.000,00 105.000,00 128.000,00 130.000,00
Livorno 304.800,00 99.000,00 85.800,00 60.000,00 60.000,00
Lucca 556.475,00 131.475,00 130.000,00 145.000,00 150.000,00
Massa Carrara 360.000,00 90.000,00 100.000,00 85.000,00 85.000,00
Pisa 354.000,00 111.000,00 103.000,00 70.000,00 70.000,00
Prato 463.415,07 93.415,07 120.000,00 125.000,00 125.000,00
Pistoia 463.400,00 115.400,00 116.000,00 116.000,00 116.000,00
Siena 503.970,55 140.000,00 100.000,00 130.000,00 133.970,55
Totale 4.903.385,99 1.230.610,44 1.217.000,00 1.232.000,00 1.223.775,55

Contributi per progetti locali "musei di qualita” assegnati per provincia PIC 2008-2011
250.000

02008 @2009 ©O2010 @2011

200.000

150.000 -

100.000 -

50.000 H
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